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INSTRUCCIO 1/2016 DEL DIRECTOR DE
L’OFICINA ANTIFRAU DE CATALUNYA

1 ANTECEDENTS

1.1. Els apartats 1 i 3 de I'art. 16 de la Llei 14/2008, de 5 de novembre, de |'Oficina
Antifrau de Catalunya (LOAC) disposen, respectivament, el seguent:

«El director o directora de ['Oficina Antifrau acorda d’ofici [linici
d’actuacions, amb la determinacio previa de la versemblanga dels fets o les
conductes de que tingui coneixement, en la forma i els termes establerts
per les normes d’actuacié i de régim interior de I'Oficina.

Qualsevol persona pot adregar-se a I'Oficina Antifrau per a comunicar
presumptes actes de corrupcio, practiques fraudulentes o conductes
il-legals que afectin els interessos generals o la gestio dels fons publics. En
aquest cas, s’ha d’acusar recepcioé de l'escrit o la comunicacio rebuts. La
persona informant pot sol-licitar que es guardi la confidencialitat sobre la
seva identitat, i el personal de I'Oficina Antifrau esta obligat a mantenir-la,
excepte en el cas que rebi un requeriment judicial. »

Aquestes previsions legals venen desenvolupades als arts. 16.1 i 24 de les Normes
d'actuacio i de régim interior de I'Oficina Antifrau de Catalunya (NARI), que regulen la
forma d’iniciacio de les actuacions de I'Oficina Antifrau de Catalunya (OAC) «tant per
iniciativa propia com de resultes d'una denuncia o comunicacié presentada per una
persona fisica o juridica, publica o privada, o d’'una sol-licitud raonada presentada per
altres organs o institucions publics» art. 16.1 de les NARI, i la reserva d’identitat dels
denunciants art. 24 de les NARI.

1.2. Aquestes sén compatibles amb la recepcié de denuncies andénimes per part de
I'OAC, tot i que pressuposen la identificacié del denunciant o comunicant dels fets que
es posen en coneixement de I'Oficina, com es desprén de l'incis de l'art. 16.1 de la
LOAC que preveu que «s’ha d’acusar recepcioé de I'escrit o la comunicacié rebuts».

1.3. La practica de 'OAC pel que fa a 'admissié o no de denuncies / comunicacions
anonimes ha sofert modificacions des de la creacié d’aquesta Institucio.

Després d’'una primer etapa inicial en la qual s’havien admes i tramitat les denuncies i
comunicacions anonimes rebudes, per instruccié de data 06/10/2011 es va acordar no
admetre ni, per tant, donar tramit a aquest tipus de denuncies, acordant-se,
conseqlentment, l'arxiu sense més tramits dels expedients d’avaluacié prévia de
versemblanca incoats arran de la recepcié d’'una denuncia / comunicacié anonima.
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1.4. Aixd no obstant, I'evolucié del context social i juridic en el que se situa 'OAC, aixi
com diverses consideracions recomanen modificar aquest criteri.

Efectivament, d'una banda, i des d'un punt de vista social, l'altissim nivell de
sensibilitzacié i rebuig de la societat envers tota forma de corrupcid6 (amb
independéncia de la seva transcendéencia penal o no), i la subsegtient exigencia de la
ciutadania, a totes les institucions implicades en la lluita contra la corrupcio, de donar
una resposta efectiva davant de fets o situacions percebuts com a presumptament
irregulars o corruptius, determina que sigui dificilment sostenible el criteri aplicat fins
ara que determinava la inacci6 daquesta Oficina davant de fets potencialment
susceptibles de ser objecte de la seva investigacio, pel simple fet de no constar la
identitat de les persones que els van posar en coneixement de 'OAC.

En aquest sentit, cal fer esment igualment a la tendéncia, cada vegada més present,
en multiples ambits tant del sector public com igualment del moén privat, a habilitar
canals de comunicacié segurs que ofereixin a les persones disposades a denunciar
fets o situacions irregulars, la maxima proteccié, incloent la garantia del seu anonimat.
La instauracié d’aquests mecanismes ddéna resposta a una notdria demanda de la
ciutadania, alhora que constitueix, en si mateix, una mesura de foment idonia per
evitar que puguin perpetuar-se, en l'ombra i el silenci, situacions irregulars o
corruptives que requereixen una reaccié d'aquesta Oficina o de qualsevol altre
organisme o institucié competent, i 'adopcié de mesures repressives o correctores.

Cal remarcar igualment que la denuncia anonima ha estat admesa pel Ministeri Fiscal
com a vehicle idoni de transmissio de la notitia criminis que justifica la incoacié d’ofici
de les actuacions indagatories d’aquella institucio, tal i com consta explicitat ja en la
Instrucci6 num. 3/1993, de 13 de marg, de la Fiscalia General de [I'Estat. Les
consideracions en aquest sentit contingudes la dita Instrucci6 son dalld més
extrapolables, mutatis mutandi, a aquesta Oficina que, com s’ha indicat, I'art. 16.1 de
la LOAC atorga a qualsevol actuacié de I'OAC la condicié d’actuacié d’ofici acordada
pel seu director o directora.

Finalment, existint com existeix en el procediment de tramitacié de les denuncies /
comunicacions rebudes a 'OAC, legalment i normativament establert, una fase inicial
d’avaluacioé de la seva versemblanga, sembla del tot adient, ja que és meés objectiu que
I'tnic criteri determinant, en aquesta primera fase, del desti subseglent (arxiu o
investigacio) de la denuncia / comunicacié rebuda vingui determinat exclusivament per
la versemblanca del fets posats en coneixement de I'Oficina, sense que tingui cap
incidéncia al respecte la constancia o no de la identitat de la persona que els ha posat
en coneixement de 'OAC.

1.5. No obstant és convenient, tant per facilitar I'esclariment dels fets com per,
eventualment, poder detectar motivacions espuries en la seva denuncia, sol-licitar la
identificacié i les dades de contacte de les persones denunciants / comunicants i dur a
terme, a aquest efectes, les actuacions adients.
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1.6. Les anteriors consideracions han portat a modificar el criteri establert a la
Instruccio interna del director de I'OAC de data 06/10/2011, i, conseqlientment, les
normes operatives establertes a la mateixa.

Es dicta la present Instruccio, amb base i a 'empara dels seglents:

2 FONAMENTS JURIDICS

2.1. L'art. 6 a) de les NARI atribueix al director o directora de I'OAC la direccio, la
coordinacié i la supervisio de les direccions funcionals i de les arees en que
s’estructura 'OAC i el control i avaluaci6 de les actuacions que I'Oficina porta a terme.

2.2. D’altra banda, I'art. 6 a) de les NARI atribueix al director o directora de I'OAC la
facultat de dictar circulars, instruccions i ordres de servei adregades al personal al
servei de I'Oficina.

El director de I'Oficina Antifrau de Catalunya disposa les segtents:

3 INSTRUCCIONS

3.1. Identificacié de les persones denunciants. Tota persona fisica o juridica que
presenti una denuncia adregada a 'OAC sera requerida, quan sigui possible, per que
s’identifiqui en els termes establerts en les disposicions seguents.

3.2. ldentificacio de persones fisiques que compareguin personalment. Les
persones fisiques que compareguin personalment davant de 'OAC per presentar una
dentncia o comunicacié hauran d’identificar-se mitjancant el DNI i hauran de
comunicar un numero de teléfon i, sempre que sigui possible, una adrega de correu
electronic, als efectes d’eventuals comunicacions.

El personal de 'OAC que rebi la denuncia o comunicacié haura de sol-licitar als
compareixents el DNI, del qual s’adjuntara copia a la denuncia /o documentacio
presentada, i sol-licitar-los les dades de contacte esmentades en el paragraf anterior.

En el cas que una persona denunciant o comunicant es negui a acreditar la seva
identitat en els mencionats termes, el personal de 'OAC I'haura d’informar que la seva
denuncia sera registrada i tramitada en qualsevol cas.

3.3. Identificacio de persones que compareguin mitjangant representant. En el
cas que la persona denunciant o comunicant presenti la denuncia a través d'un
representant que comparegui davant de 'OAC, s’exigira:

a) que, en el mateix escrit de denuncia o comunicacié o en document separat, es
documenti la representacio atorgada;
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b) el representant s’identifiqui presentant el seu DNI, del qual s’adjuntara copia a la
denuncia;

¢)  s'adjunti igualment copia del DNI del denunciant representat a la denuncia; en el
cas que aquest requisit no es pugui complir en el moment de presentacio de la
denuncia, podra ser objecte d’esmena a posteriori, en un termini de 10 dies
habils, a requeriment del personal de 'OAC, que es fara preferiblement per
correu electronic o, subsidiariament, telefonicament.

En tot cas s’exigira igualment la indicacié d’'un numero de teléfon i, sempre que sigui
possible, una adrecga de correu electronic de contacte.

3.4. Identificacio de persones juridiques. Quan sigui una persona juridica qui
presenti una denulncia adrecada a I'OAC, s'exigira, a més de la identificacidé del
representant de la mateixa, d’acord amb alld establert en els apartats anteriors,
I'acreditacié de la condicid de representant de la persona juridica actuant. Aquesta
acreditacié podra realitzar-se:

a)  mitjangant I'exhibicié de poders suficients de representacié dels quals s’adjuntara
copia a la denuncia i/o documentacié presentada;

b) en el cas que l'apoderament constés en un registre public, mitjancant la
designacio de I'esmentat registre.

3.5. Identificacié de persones denunciants / comunicants en el cas de dentincies
presentades per correu, correu electronic o d’altres mitjans. En el cas de
denlncies o comunicacions trameses a 'OAC per correu, correu electronic, fax o
qualssevol d’'altres mitjans analegs, el personal de la Direccié d’Analisi, en incoar el
corresponent expedient d’avaluacié prévia de versemblanga, haura de requerir a la
persona denunciant o comunicant, pel mateix mitja emprat per aquesta, per a qué en
un termini de 10 dies habils s’identifiqui mitjancant:

a) compareixenca personal davant de 'OAC; en aquest cas s’aplicara allo que
disposa 'anterior apartat 3.2 o, quan s’escaigui, 3.3 0 3.4,

b)  remissié de copia del DNI i, si no s’hagués fet, indicacié d’'un numero de telefon i,
sempre que sigui possible, una adrega de correu electronic de contacte; en el
cas que la persona denunciant actués mitjangant representant o que es tractes
d’una persona juridica, s’'exigira la remissié de copia dels documents indicats en
els apartats 3.3 0 3.4.

3.6. Tractament de les dentlincies anonimes. Les denuncies o comunicacions que es
qualifiquin com anonimes, donaran lloc a la incoacio, per part de la Direccié d’Analisi,
del corresponent expedient APV que es tramitara ordinariament, atenent a la
versemblanca dels fets denunciats / comunicats.

3.7. Modificacio de la Instruccié del director de 'OAC de 06/10/2011. La present

Instruccié substitueix la Instruccié del director de I'OAC de 06/10/2011 sobre
identificacié de les persones denunciants, que queda sense efectes.
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3.8. Vigencia. Les presents instruccions tenen caracter indefinit, i mantindran la seva
vigéncia mentre no siguin modificades o revocades.

Barcelona, 7 de setembre de 2016.

Y e

Miguel Angel Gimeno Jubero
Director de I'Oficina de Catalunya
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