Oficina Antifrau
de Catalunya

Convocatoria d'un procediment de seleccio per proveir un
lloc de treball de técnic/a intermedi/a de serveis generals
(sistemes informacio) (codi OAC073), en régim de
contracte laboral temporal de substitucié per vacant
(Convocatoria 2026-09).

Lloc de treball que es convoca: 1 lloc de treball de técnic/a
intermedi/média de serveis generals (sistemes informacio).

Descripcio del lloc de treball i requisits de participacié: veure I'Annex 1
d'aquest anunci.

Vinculacié conseqiiéncia del procediment de seleccid: contracte laboral
temporal de substitucié per vacant.

Durada: fins a la provisio del lloc de treball mitjangant un procediment
de concurs oposicid per a un contracte laboral fix. Previsié de resolucio
del procediment de seleccié de personal laboral fix: dos anys des
d'aquesta data. Previsié d'incorporacié al lloc de treball: febrer de 2027.

Contingut de la sollicitud i documentacié que cal adjuntar-hi :

cal emplenar el formulari que es pot descarregar a
https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/convocatories-de-
personal/send/143-convocatories-de-personal/1767-model-de-sol-
licitud-per-a-convocatories-de-seleccio-de-personal.html (no emplenar
el camp “Data publicacié” de I'apartat “Dades de la Convocatoria”).

Cal adjuntar-hi:

- Curriculum degudament formalitzat d’acord amb el model annex 2, i
que es pot descarregar en format Word a
https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/convocatories-de-
personal.ntml. La manca de presentacio del curriculum en el format
del model que figura com a annex 2 suposard l'exclusio del

procediment.
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- Titol especific requerit per a I'accés (veure apartat 2.1 de I'annex 1)
- Certificacions i documentacié acreditativa de tots els mérits
al-legats (veure apartat “Primera Fase: valoracié de merits”).

Termini de presentacio de sol-licituds: fins al 27 de novembre de 2026 a
les 23:59 hores.

Lloc i forma de presentacio de sol‘licituds: exclusivament mitjancant el
registre electronic d’entrada de I'Oficina Antifrau de Catalunya, ubicat
a I'adrega https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/registre-general.html

Procediment de seleccié:

Comissié de Seleccio:

Es constituird una Comissié de Seleccié composada per les

persones seglents:

- president: Angel Egea Llanés, cap de I'area d’Administracid,
Recursos Humans i Pressupost

- vocal (que pot actuar com a presidenta suplent): Sonia Serrano
Riestra, téecnica intermedia de serveis generals, sistemes
d'informacio

- vocal, que actua també com a secretari: Xavier Ortega Codines,
tecnic intermedi de serveis generals

- assessor tecnic de la Comissio de seleccid, amb veu i sense vot:
Ivan Ordonez Cano, técnic intermedi de serveis generals, sistemes
d'informacio

Fases del procediment:

El procediment de seleccié constard de dues fases: una primera
fase d'avaluacioé dels mérits al-legats en el curriculum, i una segona
fase d’entrevista personal.

La primera fase tindrd una puntuacié maxima de quinze (15) punts.
La segona fase tindrd una puntuacié maxima de deu (10) punts.

Primera Fase: valoracié de meérits:

Els mérits al-legats per les persones candidates es valoraran a
partir de les dades de qué es deixi constancia en el curriculum
aportat amb la sol-licitud segons el model annex 2, aixi com de la
documentacié acreditativa aportada.

Els 15 punts assignats a aquesta primera fase es distribuiran de la
forma seglient:

a) Experiencia professional en I'dmbit d’administracié de sistemes i
atencio a persones usudries durant els darrers 5 anys a comptar
fins la data de publicacié de I'anunci al tauler d’anuncis de la
seu electronica de I'Oficina Antifrau de Catalunya: fins a 8
punts, 0,25 per mes de treball;
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b) Certificacions professionals o cursos o formacions amb
aprofitament de durada minima de 60 hores lectives en I'aGmbit
d’administracié de sistemes i atencid persones usudries: finsa 1
punts, 0,25 per cada certificacio professional o curs o formacié
amb aprofitament de durada minima de 60 hores lectives.

c) Experiencia professional en I'ambit de programacié durant els
darrers 5 anys a comptar fins la data de publicacié de I'anunci
al tauler d’anuncis de la seu electronica de I'Oficina Antifrau de
Catalunya: fins a 4 punts, 0,20 per mes de treball;

d) Certificacions professionals o cursos o formacions amb
aprofitament de durada minima de 60 hores lectives en I'aGmbit
de la programacié: fins a 1 punts, 0,25 per cada certificacio
professional o curs o formacié amb aprofitament de durada
minima de 60 hores lectives.

e) Es valoren fins a un maxim d'1 punt els certificats emesos pels
organs competents del Departament de Cultura de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya o equivalents
acreditatius de coneixement de llengua catalana del nivell
superior al que es requereix, i els cursos o certificats sobre
llenguatge especialitzat d'acord amb el barem segulent: nivell
superior (C2 o equivalent): 0,5 punt; per cada certificat o curs en
llenguatge especialitzat (en el cas dels cursos, de durada
minima de 60 hores lectives), 0,25 punts.

Per a la valoracié de I'experiéncia professional es tindran en compte
unicament les funcions dutes a terme en el desenvolupament dels llocs
de treball ocupats per les persones candidates que consten descrits
amb detall en el curriculum (annex 2) adjuntat a la sol-licitud, amb
indicacié, com a minim, del nom del lloc, el periode corresponent i el
detall de les funcions desenvolupades. Unicament es tindra en compte
I'experiencia professional acreditada durant els darrers 5 anys a
comptar fins la data de publicacié de I'anunci al tauler d’anuncis de la
seu electronica de I'Oficina Antifrau de Catalunya.

Quant a les certificacions, es valoraran unicament les certificacions
professionals emeses per un organisme o fabricant oficial, obtingudes
els darrers 10 anys, o els cursos o les formacions acreditades per les
entitats corresponents, amb aprofitament, d’'una durada minima de 60
hores lectives, dels darrers 10 anys a comptar fins la data de
publicacid de I'anunci al tauler d’anuncis de la seu electronica de
I'Oficina Antifrau de Catalunya i que guardin relacié directa amb les
funcions descrites en el lloc de treball objecte d’aquesta convocatoria.
Dins de cada familia de certificacions, cursos o formacions, Unicament
es puntuarad la certificacié de nivell superior acreditada. Una mateixa
certificacié no podrd ser valorada simultaniament en més d’'un
apartat.
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La puntuacié minima per superar aquesta fase és de cinc (5) punts. Les
persones aspirants que no assoleixin el minim de 5 punts, no passaran
a la segona fase.

Segona fase: entrevista personal:

Un cop finalitzada la primera fase, es dura a terme una fase
d’entrevista personal dels/de les aspirants que I’'hagin superada.
L'entrevista es desenvolupard mitjancant una andlisi de les dades
professionals al-legades per la persona aspirant en el curriculum (annex
2) presentat i una valoracié de la idoneitat de la persona candidata en
relaciéo amb les tasques que cal dur a terme en el lloc de treball i les
responsabilitats que s’hauran d'assumir, amb l'objecte de determinar
el nivell d’'adequacié de les habilitats i les aptituds dels/de les
aspirants al perfil competencial del lloc a ocupar.

Seran convocades a |I'entrevista unicament les cinc (5) persones que
hagin obtingut la puntuacié més elevada en la primera fase del procés
selectiu. Sense perjudici d'aix0, I'0rgan de seleccié podra convocar
aspirants addicionals que hagin superat la primera fase en el suposit
que no hi hagi un niumero suficient de persones per nomenar i per
constituir una borsa de treball.

En I'entrevista es valoraran aspectes com la capacitat d’andlisi i
resolucié de problemes, rigor i métode, la motivacio, el compromis amb
el servei public i I'organitzacié (integritat i ética), la capacitat de treball
en equip i d'adaptabilitat al context organitzatiu.

La puntuacié maxima d'aquesta fase sera de deu (10) punts, i per
superar-la sera requisit imprescindible obtenir una puntuacié minima
de cinc (5) punts. Les persones que no assoleixin aquesta puntuacio
minima o no assisteixin a I'entrevista seran excloses del procés de
seleccid.

Acreditacié dels mérits valorats i proposta de nomenament

Un cop finalitzat el procés de seleccio es publicard la puntuacié total
de les persones aspirants que hagin completat les dues fases de la
convocatoria.

La persona amb major puntuacié serda requerida per I'Area
d’Administracid, Recursos Humans i Pressupost perqueé aporti la
documentacié original o en copia compulsada o auténtica que no
hagués aportat com a tal amb la sol-licitud de participacié a la
convocatoria.

La manca de presentacio d'aquesta documentacié en un periode de 5
dies comptadors a partir de I'endema de la notificacié del requeriment
implicard que no es formulara proposta de contractacié de la persona
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amb major puntuacio i es requerira I'acreditaciéo documental a la
seglent persona de la llista, amb els mateixos efectes, i aixi
successivament.

El cap de I’Area d’Administracié, Recursos Humans i Pressupost
proposarad al director de I'Oficina la contractacié de la persona que
hagi obtingut millor puntuacié global en el procediment i hagi acreditat
documentalment els mérits al-legats d'acord amb els paragrafs
anteriors.

Retribucid: corresponent a Categoria 6, grup 1. Es pot consultar la
taula de retribucions a la seu electronica de I'Oficina Antifrau de
Catalunya.

Jornada i horari: dedicacié especial (40 hores/setmana) amb la
flexibilitat que preveu la Resolucié OAC/ADM/322/2017, de 29 de
maig, per la qual es determinen I'horari d'atencié al public de I'Oficina
Antifrau de Catalunya i la jornada laboral i I'horari del personal al seu
servei, modificada per la Resolucié OAC/ADM/029/2018, de 31 de
gener, i que es pot consultar a la seu electronica de I'Oficina Antifrau
de Catalunya.

Lloc de desenvolupament de la feina: seu de I'Oficina Antifrau de
Catalunya, C/ Ribes, 1-3, 08018 Barcelona.

Informacio sobre la convocatoria: Tota la informacié sobre el
desenvolupament d'aquesta convocatoéria serd publicat tant al tauler
d’anuncis com a lI'apartat “convocatories de personal” de la seu
electronica de I'Oficina Antifrau de Catalunya.

Per a qualsevol informacid, aclariment o dubte, us podeu adrecar a
convocatories@antifrau.cat

Borsa de treball:

Les persones que hagin superat les dues fases del procediment i que no
hagin estat contractades s’incorporaran a una borsa de treball, amb
una vigencia de dos anys des de la seva creacio.

En el cas que fos necessari proveir provisionalment mitjangant un
contracte temporal de substitucié per vacant un lloc de treball de
I'ambit de Sistemes, es podra oferir a aquestes persones (seguint
I'ordre de puntuacié obtinguda en el procediment), sempre que el lloc
de treball sigui de la mateixa categoria i grau i amb un contingut
funcional similar al del lloc de treball objecte d’aquesta convocatoria.

Avaluacions:
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Abans de la finalitzacié del periode de prova de sis mesos, la persona
titular de I'Area d’Administracié, Recursos Humans i Pressupost ha
d’elaborar un informe en que s’ha de valorar I'activitat que la persona
seleccionada ha dut a terme en exercici de les funcions del lloc de
treball, el qual s’ha d'incorporar a I'expedient personal.

Si l'informe és desfavorable, es formulara proposta d’extincié del
contracte de treball.




Annex 1.

Lloc. Técnic/a intermedi/media SSGG (sistemes d'informacio) (Codi
OACO073)

1. Nom del lloc: Técnic/a intermedi/meédia SSGG (sistemes d'informacid)
2. Ens: Oficina Antifrau de Catalunya, ens adscrit al Parlament de
Catalunya

3. Unitat directiva: Direccio adjunta

4. Localitat: Barcelona

5. Categoria: 6

6. Grau: 1

7. Jornada: dedicacidé especial

8. Horari i disponibilitat: propis de I'Oficina Antifrau de Catalunya
9. Tipus de lloc: base

10. Forma de provisié: concurs oposicio

11. Grup: A

12. Vinculacid: laboral

2 Requisits de participacio:

2.1. Titulacié especifica: Grau en enginyeria informatica, grau en enginyeria
de telecomunicacions, enginyeria superior en informatica, enginyeria
superior de telecomunicacions enginyeria técnica en informatica,
enginyeria técnica de telecomunicacions, o equivalents.

2.2. Requisit de coneixement de la llengua catalana: Coneixement oral i
escrit de la llengua catalana de nivell de suficiencia (C1) o superior, de
conformitat amb el que estableix el Decret 37/2024, de 6 de febrer, sobre
avaluacioé i certificacié de coneixements de llengua general de catalg, i el
Decret 161/2002, d'11 de juny, sobre l'acreditacio del coneixement del
catala i I'aranés en els processos de seleccié de personal i de provisié de
llocs de treball de les administracions publiques de

Catalunya.

3. Contingut funcional del lloc:

3.1 Missio: promoure, coordinar i col-laborar en I'articulacié i el
funcionament optim de les tecnologies de la informacié i la comunicacié
(TIC) en I'dmbit de I'Oficina Antifrau de Catalunya, mitjangant la seleccio,
desplegament i administracié del maquinari i programari necessaris.

3.2 Ambits funcionals i funcions i activitats:




a) Infraestructura tecnologica i core de sistemes: garantir la disponibilitat,
estabilitat i escalabilitat de tota la infraestructura fisica i virtual que
suporta 'activitat diaria de I'Oficina.

b) Suport técnic, atencid i capacitacié de I'usuari: resoldre les incidéncies i
peticions.

c) Seguretat informatica i continuitat de negoci: protegir els actius davant
d’‘amenaces i garantir la integritat de les dades i el compliment de les
normatives de seguretat.

d) Gestio de sistemes, programari i desenvolupament intern: mantenir el
programari actualitzat, operatiu i alineat amb les necessitats
procedimentals especifiques de I'Oficina.

e) Planificacié estratégica, projectes Tl i governanca: alinear la tecnologia
amb els objectius institucionals, assegurant I'eficiencia en la gestié de
projectes.

f) Qualsevol altra funcié de naturalesa analoga que li sigui encomanada.

3.3 Altres caracteristiques:

3.3.1 Formacid, coneixements i/o experiéncia convenients, addicionals als
coneixements i/o experiéncia prévia establerta com a requisit de
participacioé:

a) Master oficial en enginyeria informatica o anadleg;

b) Experiéncia en un dels dos dmbits seglents aixi com coneixements
avancgats en l'altre dels dos ambits del que no s’acrediti experieéncia, amb
el contingut competencial que seguidament s’exposa:

b.1) ambit d'administracié de sistemes i atencidé a persones usuaries:
+ Configuracio i gestio de servidors Microsoft Windows i Active
Directory
- Configuracio i gestio de servidors Linux
+ Gestio de maquines virtuals i sistemes de virtualitzacié
- Gestio de tallafocs i serveis d'accés remot
+ Gestio de xarxes i commutadors de nivell 21 3
+ Gestio de cabines d'emmagatzematge multi protocol
+ Usuari avangat d'ofimatica
+ Atencio a la persona usuari TIC i gestié d'incidéncies

b.2) ambit de programacio:

* Gestio de portals web

+ Programacio web Java i SQL

- Serveis de certificacio
c) Coneixements de gestors documentals
d) Coneixements de personalitzacié i administracié de CMS
e) Coneixements d’Administracidé i Tramitacié Electronica
f) Idioma anglés (nivell B2)

3.3.2 Altres coneixements i habilitats:




a) Capacitat d'analisi i estudi.

b) Capacitat de treball orientat a resultats, iniciativa i proactivitat.

c) Capacitat de treball en equip i versatilitat dins de les competéncies i
funcions de l'equip.

d) Capacitat de comunicacio, escolta i empatia.

e) Capacitat d'autoaprenentatge.

f) Tolerancia a la pressio.




ANNEX 2. MODEL DE CURRICULUM

1. Dades personals

Nom i cognoms

DNI

Teléfon

Correu electronic

2. Formacio acadéemica

Titulacio (especificar-la)

Centre

Any d'obtencidé

(€Y

Coneixement oral i escrit
de la llengua catalana
de nivell de suficiéncia

(afegir tantes files com siguin necessaries)

A) Experiéncia en I'dmbit d’administracié de sistemes i atencié

persones usudries

Organisme

Carrec

Tasques
relacionades

Periode (de - a)

(afegir tantes files com siguin necessaries)

B) Certificacions i/o cursos en I'admbit d’administracio de sistemes i

atencid persones usudries

Entitat

Certificacid i/o
formacid

Any obtencio

Hores lectives
(si escau)




(afegir tantes files com siguin necessaries)

C) Experiéncia en I'ambit de programacio

Organisme

Carrec

Tasques Periode (de - a)
relacionades

(afegir tantes files com siguin necessaries)

D) Certificacions i/o cursos en I'ambit de programacié

Entitat

Certificacid i/o
formaciod

Any obtencié | Hores lectives
(si escau)

(afegir tantes files com siguin necessaries)

3. Coneixement de llengua catalana del nivell superior al que es requereix

Titol

Descripcid

Any

(afegir tantes files com siguin necessaries)

4. Declaracio responsable
Declaro que les dades aportades en aquest document sén certes i
que disposo de la documentacio acreditativa corresponent.

Signatura:

Data:
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