Oficina Antifrau
de Catalunya

Instruccio

o

Instruccié 4/2020, de 29 de maig, que
modifica la Instruccioé 3/2020 pel que faa
I'obertura presencial del registre general de
I'Oficina Antifrau de Catalunyaii l'atencio a
la ciutadania amb motiu de la pandéemia de

la COVID 19

En el marc de I'estat d’alarma declarat mitjangant el Reial decret
463/2020, de 14 de marg, i les instruccions donades per les autoritats
sanitaries, aquesta Direccié va dictar la Instruccié 2/2020, de 16 de marg,
sobre el regim de teletreball d’aplicacié al personal al servei de I'Oficina
Antifrau de Catalunya amb motiu de I'expansié de la infeccid pel
coronavirus SARS-CoV-2.

La implicacié i el compromis de tot el personal de I'Oficina amb el servei
que s'’encomana normativament i especificament a partir de la Llei
14/2008, del 5 de novembre, de I'Oficina Antifrau de Catalunya, ha permeés
mantenir la nostra activitat en un nivell adequat i també ha permés que es
pogués donar resposta a les problematiques que ha plantejat el nou
context; al nostre web i especialment a I'apartat COVID-19 es deixa
constancia de I'actuacié de I'Oficina en aquest periode posterior a la
declaracio de I'estat d'alarma.

En la data que es dicta aquesta instruccié continua vigent I'estat d’alarma,
en principi fins a les 00:00 hores del dia 7 de juny de 2020, tot i que s’ha
comencat a aplicar el pla per a la transicié cap a una nova normalitat, que
implica la implantacié gradual de mesures d’'alleujament en relacié amb les
limitacions acordades en iniciar-se I'estat d’alarma. En aquest marc, el
Reial decret 537/2020, de 22 de maig, de prorroga de l'estat d'alarma, ha
determinat, entre d’altres, que amb efectes des del dia 1 de juny de 2020
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es reprén el comput dels terminis administratius que s’haguessin suspes, o
es reinicia si una norma amb rang de llei aprovada durant la vigéncia de
I'estat d'alarma i les seves prorrogues ho hagués previst.

Les circumstancies anteriors fan necessari revisar les decisions preses per
I'Oficina en relacié amb la suspensid del servei de registre presencial.

En relacié amb aix0, cal tenir en compte que durant el periode iniciat amb
la declaracié de I'estat d'alarma I'Oficina Antifrau de Catalunya ha
treballat per preparar I'escenari que ha de permetre la reincorporacio a
I'Oficina de forma segura d'acord amb la normativa de prevencioé de riscos
laborals i que, pel que fa a les decisions que es prenen mitjangant aquesta
instruccid, s'han instal-lat mesures de seguretat especialment adregades a
preservar la salut de les persones que presten el servei de registre
presencial i també d'aquelles persones que hagin de lliurar o recollir
documentacioé o registrar-la presencialment a la seu de I'Oficina.

Mitjancant aquesta instruccié s’‘adopten, doncs, determinades decisions
relatives al registre presencial de I'Oficina, que hauran de tenir efecte a
partir del mes de juny, sens perjudici de les decisions definitives sobre el
retorn a la modalitat presencial de prestacid de serveis de la totalitat del
personal al servei de I'Oficina, que s'adoptaran properament.

D’acord amb l'article 6 de les Normes d’actuacio i de regim interior de
I'Oficina Antifrau de Catalunya corresponen al director de I'Oficina
Antifrau de Catalunya exercir la direccid, la coordinacié i la supervisio
superiors de les direccions funcionals i de les arees en qué s’estructura
I'Oficina, controlar i avaluar les actuacions de I'Oficina, exercir les potestat
rectores, organitzatives i disciplinaries i dictar circulars, instruccions i
ordres de servei adrecades al personal de I'Oficina,

Atés aix0 i en us de les atribucions que em confereix el precepte esmentat,

Resolc:

1. Ambit d'aplicacié i vigéncia
1.1. Aquesta instruccid s’aplica al personal que presta serveis a
I'Oficina Antifrau de Catalunyaq, entitat de dret public amb
personalitat juridica propia i plena capacitat d’obrar, que s’adscriu
al Parlament de Catalunya.

1.2. Aquesta instruccidé s'aplica a partir del dia 1 de juny de 2020 i fins
que es dictin les instruccions sobre el retorn presencial al servei de
la generalitat del personal al servei de I'Oficina.
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2. Atencio directa a la ciutadania i registre presencial

2.1. Es repren el servei de registre presencial de I'Oficina Antifrau de
Catalunya i I'atencié a la ciutadania que hi és associada a partir
del dia 2 de juny de 2020, en horari d'estiu, aix0 és, de 9 a 14 hores
de dilluns a divendres laborables a la ciutat de Barcelona.

2.2. La responsable del Gabinet de Direccié ha de proposar a la
Direccid de I'Oficina les persones que hauran de prestar el servei a
queé fa referéncia I'apartat anterior, amb preferéncia entre les
persones la prestacié de serveis de les quals no es pot
desenvolupar en situacio de teletreball.

2.3. L'Oficina Antifrau de Catalunya continua prestant el servei
d’atencié a la ciutadania mitjangant els canals seguents:

1. Telefonicament, al telefon indicat en el web de I'Oficing, de 9 h a
14 h de dilluns a divendres

2. Les busties de correu electronic de I'Oficina, que funcionen
ordindriament

2.4 El registre electronic de I'Oficina continua en funcionament
mitjancant I'adreca electronica seguent:
https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/registre-general.html

2.5 Es pot rebre, tramitar i trametre mitjancant EACAT les
comunicacions interadministratives que s’han de fer mitjancant
aquesta plataforma.

3. Represa del comput de terminis

D’acord amb les previsions de I'article 9 del Reial decret 537/2020, de
22 de maig, pel qual es prorroga I'estat d’alarma declarat pel Reial
decret 463/2020, de 14 de marg, es reprén, amb data 1 de juny de
2020, el comput dels terminis que van restar suspesos en virtut de la
disposicié addicional tercera del Reial decret 463/2020, de 14 de marg,
entre els quals els terminis atorgats per I'Oficina a les diferents entitats
del sector public per complir els requeriments que se’ls ha adrecat.

4. Afectacio d'aquesta Instruccid en les previsions de la Instruccié 2/2020,
de 16 de marg

Resten sense efectes totes les previsions de la Instruccié 2/2020, de 16
de marg, prorrogada d'acord amb la Instruccié 3/2020, de 27 de marg,
que s'oposin al que preveu aquesta instruccio.
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5. Comunicacid i publicitat d’aquesta Instruccid

Aquesta instruccid s’ha de posar en coneixement de les persones que
en son destinataries, del president del Parlament de Catalunya, de la
Comissio d'Afers Institucionals del Parlament i s’ha de fer publica
mitjancant la seu electronica de I'Oficina.

Barcelona a la data de la signatura

El director de I'Oficina Antifrau de Catalunya

CP|SR_‘| C Firmado digitalmente por

CPISR-1 C Miguel Angel

Miguel Angel Gimeno Jubero
. Fecha: 2020.05.29
Gimeno Jubero 1339:36 10200

Miguel Angel Gimeno Jubero
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